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Pan

Patryk Wruk

Radny

Rady Powiatu Zlotowskiego

W odpowiedzi na Pana interpelacj¢. zgloszong w dniu 01 stycznia 2021 roku,
w brzmieniu:

. Prosz¢ o skontrolowanie sytuacji w Wydziale Komunikacji Starostwa Powiatowego
w Zilotowie, pod kqtem wlasciwej obstugi petentow.

Z informacji jakie zostaly mi przedstawione, dowiedzialem sie, Ze rejestracja
interesantow odbywa sig¢ wylqcznie telefonicznie na konkretne godziny. Spowodowane jest to,
Jak rozumiem z aktualng sytuacjq epidemiczng w Kraju i zwigzanymi z nig ograniczeniami.
Problem jaki zostal mi zgloszony dotyczy jednak procedur rejestracji i kolejnosci umawiania
dzwoniqcych o0séb. Z zebranych i przekazanych do mnie informacji, zachodzi
prawdopodobienstwo uprzywilejowania niektérych oséb, zajmujgcych sie rejestracjg wiekszej
ilosci pojazdéw. Na rynku lokalnym pojawila si¢ ,,Firma", ktéra specjalizuje sie konkretnie
w odplatnej obstudze interesantow, chegeych zalatwié formalnosci w Starostwie Powiatowym
w Zlotowie. Oferta obejmuje zalatwienie wszystkich formalnosci ., od reki”, za oplatg 100 zi
plus koszty rejestracji w Starostwie. Oczywiscie sama dzialalnosé prowadzona w charakterze
pelnomocnictwa nie jest niczym zabronionym. Z pewnoscig obnaza  jednak panujgce
trudnosci dla interesantéw zwigzane z obstugg w Wydziale Komunikacyi.

Prosze o przyjrzenie sie opisanej przeze mnie sprawie.

informuje, ze:

obstuga interesantéw w Wydziale Komunikacji i Drog Starostwa Powiatowego w Ziotowie
odbywa si¢ wylgcznie po wezesniejszym umowieniu dnia i godziny wizyty.
Kazdy interesant w momencie umawiania wizyty deklaruje ilos¢ spraw do zatatwienia
1 odpowiednio tyle czasu dla niego sie przeznacza.

Na rynku istnieje wiele firm, ktére zajmuja si¢ profesjonalnie zalatwianiem spraw
w imieniu obywateli, firmy te sg traktowane na réwni z innymi interesantami i nie jest to

grupa uprzywilejowana.

Z powazaniem



